
    ฝ่ายกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์องค์กรฝ่ายกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์องค์กร
    CORPORATE COMPLIANCE (D3)CORPORATE COMPLIANCE (D3)

หากมีข้อสงสัยหรือข้อเสนอแนะ  กรุณาติดต่อ        bkk3bcoffice@thaiairways.com
จัดทำโดย D3/3B/3B-C  สำนักงานใหญ่ อาคาร 1 ชั้น 17 โทร 0-2545-3566

* ผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน หมายความว่า ประธานกรรมการบริษัท (DH)  ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (DD)    
ประธานเจ้าหน้าที่ (Chief) ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุดในสายงานที่เกี่ยวข้องกับข้อร้องเรียน                

ผู้อำนวยการฝ่ายกำกับการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์องค์กร (D3)

4 ช่องทาง การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต4 ช่องทาง การร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต  
และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบองค์กรและการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบองค์กร  
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ระเบียบบริษัทฯ ว่าด้วยการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสฯ พ.ศ. 2566 
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โปร่งใส สุจริต เป็นธรรม
CG Mindset เอกสารอ้างอิง: ระเบียบบริษัทฯ ว่าด้วยการร้องเรียนและการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต

                   และการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบองค์กร พ.ศ. 2566

ร้องเรียนโดยส่งไปที่ร้องเรียนโดยส่งไปที่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail)ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail)
ของผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน*ของผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน*
หรือ หรือ whistleblower@thaiairways.comwhistleblower@thaiairways.com

    ร้องเรียนโดยส่งร้องเรียนโดยส่งจดหมายจดหมายถึงผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน*ถึงผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน*
    ส่งมายังที่อยู่  ส่งมายังที่อยู่  บริษั ท การบินไทย จำกัด (มหาชน)บริษั ท การบินไทย จำกัด (มหาชน)     
    เลขที่  89 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพลเลขที่  89 ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล   
    เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร 10900

ร้องเรียนโดยตรงร้องเรียนโดยตรงด้วยวาจาด้วยวาจาหรือหรือเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นลายลักษณ์อักษร
ต่อผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน*ต่อผู้มีสิทธิรับข้อร้องเรียน*

    ร้องเรียนโดยกรอกข้อมูลได้ที่ร้องเรียนโดยกรอกข้อมูลได้ที่เว็บไซต์เว็บไซต์
    ของบริษัท ของบริษัท www.thaiairways.comwww.thaiairways.com
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