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หากมีข้อสงสัยกรุณาติดต่อเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO) หรือ ส านักงานคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (D3-A)
จัดท าโดย : D3/DPO/D3-A  ส านักงานใหญ่ อาคาร 1 ชั้น 17  Ext. 2102 , 3318, 3319, 3325 และ 3482 

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หมวด 3 เรื่อง สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล มาตรา 30 ถึง
มาตรา 34 ก าหนดสิทธิเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลไว้หลายประการ และก าหนดให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการ           
ตามค าขอของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ชักช้า แต่ต้องไม่เกิน 30 วัน นับแต่วันที่ได้รับค าขอ 

ดังนั้น พนักงานในฐานะเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิตามมาตรา 30 ถึงมาตรา 34 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ดังนี้

สิทธิในการขอให้ลบ หรือท าลาย
ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to erasure 
/Right to be forgotten) กรณีที่ข้อมูล
ส่วนบุคคลหมดความจ าเป็นในการเก็บ
รักษาไว้ตามวัตถุประสงค์ เจ้าของข้อมูล             
มีสิทธิขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลลบ
หรือท าลายข้อมูล หรือท าให้เป็นข้อมูล           
ที่ไม่สามารถระบุตัวตนได้

หากท่านต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเตมิเกี่ยวกับการขอใช้สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
สามารถติดต่อได้ที่ E-mail: privacy@thaiairways.com

สิทธิได้รับการแจ้งให้ทราบ (Right to
be informed) ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
จะต้องแจ้งรายละเอียดและวัตถุประสงค์ของ
การเก็บรวบรวม การใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลทราบ
ก่อน หรือขณะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล

สิทธิในการแก้ไขข้อมูล (Right of
rectification) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
มีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง
ให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน และไม่ก่อให้เกิด
ความเข้าใจผิดได้ โดยการแก้ไขนั้นจะต้อง
เป็นไปด้วยความสุจริต และไม่ขัดต่อหลัก
กฎหมาย

3
สิทธิในการเพิกถอนความยินยอม 

(Right to withdraw consent) กรณี  
เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเคยให้ความ
ยินยอมในการใช้ข้อมูล หากเปลี่ยนใจ        
ก็สามารถยกเลิกความยินยอมนั้นเมื่อไหร่           
ก็ได้ โดยจะต้องไม่ขัดต่อข้อจ ากัดสิทธิ            
ในการถอนความยินยอมทางกฎหมาย

สิทธิในการขอระงับการใช้ข้อมูล 
(Right to restrict processing) เจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิขอให้ผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคลระงับการใช้ข้อมูลไม่ว่าจะ
กรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอยู่ ใน
ระหว่างการตรวจสอบข้อมูล หรือเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลขอให้ระงับการใช้แทน
การลบ หรือท าลายข้อมูล เมื่อครบก าหนด

4
สิทธิในการขอเข้าถึง  (Right of

access) เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิ
ข อ เ ข้ า ถึ ง แ ล ะ ข อ รั บ ส า เ น า ข้ อ มู ล             
ส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนเองจากผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงขอให้เปิดเผย  
ถึงการได้มาซึ่งข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าว
กรณีทีต่นไม่ได้ให้ความยินยอม

สิทธิในการขอรับและให้โอนย้าย
ข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบที่อ่านได้ด้วยเครื่องมือ
อัต โนมัติ (Right to data portability)
เช่น ผู้ป่วยสามารถใช้สิทธิโอนย้ายประวัติ
การรักษาพยาบาลของตนไปยังโรงพยาบาล
ที่ก าลังจะย้ายไปได้ รวมถึงขอรับส าเนา
ข้อมูลการรักษาพยาบาลของตนเองได้ 

สิทธิ ในการขอคัดค้ านการ เก็บ
รวบรวมใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  
(Right to object) เจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลสามารถคัดค้านการเก็บรวบรวม 
การใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลได้              
โดยร้องขอต่อผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
เมื่อใดก็ได้ ทั้งนี้ เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่
ก าหนดในมาตรา 32 

สิทธิ ในการร้องเรียน (Right to       
Complain) เจ้ าของข้ อมูลส่วนบุคคล           
มีสิทธิร้องเรียนในกรณีที่ผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคล หรือ ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 หรือ
ประกาศที่ออกตามพระราชบัญญัตินี้  
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