
Digital Procurement Platform for
Thai Airways

Our commitment to you – 
Enabling your entire procurement 
value chain to run “smooth as silk” 

“

“

• แบบสอบถามคณุสมบตัคิูค่า้



Supplier Manual for Ariba SLP

1. วตัถปุระสงคข์องระบบ SLP และกระบวนการท างาน

2. แบบสอบถามคณุสมบตัคิูค่า้



วตัถปุระสงคข์อง

ระบบ SLP และ

กระบวนการท างาน
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Introduction to Ariba SLP 

วตัถปุระสงคข์องระบบ Ariba SLP 
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วตัถปุระสงคข์องระบบ SAP Ariba SLP (Supplier Lifecycle and Performance) ทีม่ตีอ่ Supplier (ซพัพลายเออร)์ 
คอืการบรหิารจัดการซพัพลายเออรอ์ยา่งครบวงจร โดยมเีป้าหมายเพือ่ใหทั้ง้องคก์รและซพัพลายเออรส์ามารถท างานรว่มกนัได ้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ โปรง่ใส และปลอดภัย

 1. กระบวนการลงทะเบยีนซพัพลายเออร ์(Supplier Registration)

• รวบรวมขอ้มลูเบือ้งตน้ของซพัพลายเออรอ์ยา่งเป็นระบบ เชน่ ขอ้มลูบรษัิท เอกสารทางกฎหมาย เลขประจ าตัวผูเ้สยีภาษี ฯลฯ
• ลดขอ้ผดิพลาดในการกรอกขอ้มลูดว้ยแบบฟอรม์ออนไลน์

 2. การคดัเลอืกและอนมุตัซิพัพลายเออร ์(Qualification & Approval)

• ผูซ้ือ้สามารถใชแ้บบสอบถามและเกณฑก์ารประเมนิเพือ่ตรวจสอบความพรอ้มของ Supplier
 3. การตดิตามประสทิธภิาพของซพัพลายเออร ์(Performance Monitoring)

• Supplier จะถกูตดิตามและประเมนิผลดา้นคณุภาพ การจัดสง่ ความรว่มมอื ฯลฯ ตามชว่งเวลา
 4. การบรหิารขอ้มลูซพัพลายเออร ์(Supplier Master Data Management)

• ขอ้มลูของ Supplier จะถกูจัดเก็บในทีเ่ดยีว และเชือ่มโยงกบัระบบอืน่ เชน่ SAP ERP
• ลดความซ ้าซอ้นของขอ้มลู ปรับปรงุความถกูตอ้งและเป็นปัจจบุัน

 5. เพิม่โอกาสในการไดร้บัธรุกจิ

• ซพัพลายเออรท์ีผ่า่นการประเมนิและไดรั้บการอนุมัต ิจะมโีอกาสถกูเลอืกในกระบวนการจัดซือ้
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Introduction to Ariba SLP 

ขอ้ดขีองการใชร้ะบบ SAP Ariba SLP ส าหรบั Supplier
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1. จดัการขอ้มลู Supplier ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

o สามารถอปัเดตขอ้มลูบรษัิท ใบอนุญาต เอกสารประกอบ ไดด้ว้ยตนเองผา่นระบบออนไลน ์ลดการสง่เอกสารดว้ยมอื

2. ระบบแจง้เตอืนอตัโนมตั ิ

o มกีารแจง้เตอืนเมือ่เอกสารใกลห้มดอาย ุหรอืมกีารรอ้งขอขอ้มลูเพิม่เตมิ ชว่ยลดโอกาสทีข่อ้มลูจะขาดตกบกพร่อง

3. ตดิตามสถานะไดแ้บบ Real-time

o Supplier สามารถตรวจสอบสถานะการสมัคร, การรับรอง, และขัน้ตอนตา่ง ๆ ไดท้ันทผีา่นระบบ

4. สนบัสนนุการจดัซือ้แบบดจิทิลัครบวงจร

o เชือ่มโยงกบัระบบ e-Procurement ขององคก์ร เชน่ การสง่ใบเสนอราคา ใบแจง้หนี ้ฯลฯ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

5. ความปลอดภยัของขอ้มลูสงู

o ใชร้ะบบคลาวดท์ีไ่ดม้าตรฐานสากล ลดความเสีย่งในการจัดเก็บเอกสารหรอืขอ้มลูในรปูแบบดัง้เดมิ

6. เป็นระบบสากล ใชไ้ดก้บัหลายองคก์ร

o เมือ่ลงทะเบยีนกบั SAP Ariba แลว้ สามารถใชบ้ัญชเีดยีวกนักบับรษัิทอืน่ทีใ่ช ้Ariba ไดด้ว้ย



แบบสอบถาม

คณุสมบตัคิูค่า้
(Supplier Qualification Questionnaire)
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Supplier Qualification Questionnaire

Supplier ไดร้บัอเีมลแจง้เตอืน เพือ่ใหเ้ขา้มาตอบชุดค าถาม Supplier Qualification Questionnaire
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การบนิไทยไดส้ง่ชดุค าถามการประเมนิคณุสมบัต ิ(Supplier Qualification) ไปยัง Supplier เพือ่ใหต้อบกลับ เพือ่ใชใ้นการ
พจิารณาคณุสมบัตขิองผูส้มัครเป็นคูค่า้

หาก Supplier ตอ้งการตอบชดุค าถาม กรณุาคลกิทีปุ่่ ม 'Click Here' เพือ่เขา้สูช่ดุค าถาม
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Supplier Qualification Questionnaire

Supplier ตอบชุดค าถาม Supplier Qualification Questionnaire
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กรณีที ่Supplier แนบใบ Certificate 
(เชน่ ISO, GMP, หรอืใบอนุญาตตา่งๆ):
เมือ่ Supplierเลอืกค าตอบวา่  Yes

ระบบจะ แสดงค าถามเพิม่เตมิ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัรายละเอยีดของ Certificate 
นัน้ => ใหก้รอกขอ้มลูรายละเอยีดใบรับรอง => แนบไฟล ์=> กด OK
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Supplier Qualification Questionnaire

Supplier ตอบชุดค าถาม Supplier Qualification Questionnaire
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 Supplier จะเห็นขอ้ความแจง้เตอืน (Notification) "Your response has been submitted."

 สถานะของแบบฟอรม์จะเปลีย่นเป็น “Pending Approval” หมายถงึ Supplier ไดส้ง่แบบฟอรม์เรยีบรอ้ยแลว้

ขณะนีอ้ยูร่ะหวา่งขัน้ตอน การพจิารณา / อนุมัตจิากทางการบนิไทย
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Supplier Qualification Questionnaire

Supplier ไดร้บัอเีมลตอบกลบั เมือ่ชุดค าถาม Supplier Qualification Questionnaire ไดม้กีารอนมุตั ิ
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เมือ่แบบฟอรม์ Supplier Qualification Questionnaire ไดรั้บการอนุมัตจิากฝ่ังลกูคา้ (Buyer) ผา่นระบบ SAP Ariba SLP 
ระบบจะสง่อเีมลแจง้เตอืนไปยัง Supplier โดยอตัโนมัติ
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